《淮南市人民政府办公室关于建立健全养老服务综合监管制度促进养老服务高质量发展的实施意见》的起草说明

    一、起草背景

积极应对人口老龄化，聚焦养老服务发展不平衡不充分，不断优化以居家为基础、社区为依托、机构为补充、医养相结合的养老服务供给，着力补齐城市居家养老和农村养老服务短板，大力推动养老机构提质增效和医养结合深入发展，创新发展智慧养老，加快建设与经济社会发展水平相适应、与老年人养老服务实际需求相匹配的社会养老服务体系。

二、总体考虑

为深入贯彻落实党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，深化“放管服”改革，规范养老服务市场制度，完善养老服务综合监管体制，优化养老服务营商环境，引导和激励养老服务机构诚信守法经营、积极转型升级、持续优化服务，促进养老服务高质量高水平发展，更好满足人民群众日益增长的养老服务需求。
    三、起草过程

据省级文件精神和市领导要求，市民政局主要负责同志亲自召集分管领导及相关科室召开会议，商讨起草总体思路、主要内容，并指定局分管负责同志牵头开展起草工作；8月上旬，市民政局形成代拟稿初稿,书面征求了各县区人民政府（含经开区、高新区、毛集实验区）、淮南市养老服务业发展工作联席会议成员单位、市司法局、市地方金融管理局、市审计局41家单位的意见。8月底，在充分吸纳各单位意见建议的基础上，通过合法性审查，形成送审稿。经市政府常务会议研究通过，正式发文。

四、主要任务

    《实施意见》从更好保障老年人合法权益，让老年人有更多获得感、幸福感和安全感出发，针对养老服务领域监管难的现实问题，围绕“监管什么、谁来监管、怎么监管”三个核心问题提出一系列举措。“管什么”就是明确监管重点。从加强登记备案监管、消加强质量安全监管、加强从业人员监管、加强资金安全监管、加强运营秩序监管、加强应急处置应对等六个方面，实现对养老服务全流程、全链条、全方位监管。“谁来管”就是要落实监管责任。从坚持党的全面领导、强化政府主导责任、压实机构主体责任、发挥行业自律和社会监督作用四个方面，构建党全面领导‘政府主导、机构自管、行业自律、社会监督“五位一体”的大监管格局。“怎么管”就是要创新监管方式。从加强政府部门协同配合、“双随机、一公开”、建立信用评价机制、“互联网+监管”、标准规范引领等五个方面，提出转变监管理念、创新监管方式、规范监管行为、提供监管效能的具体措施，建立健全行业监管、综合监管的协调配合机制。

